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Zpravodaj Jidelny.cz

SvézZi novinky a jaro je tu:

Novy portal
Nové seminare
Nové rubriky
Novinky novinky
Novy internet






Vitana je univerzalnim zakladem

nejsiriiho sortimentu vyrobku z nejjakostnéjsich surovin
* polévky a polévkové ziklady

* omdcky a zdaklady

= piilohy g

* polotovary

» koteni a kofenici smeési

» mouéniky a pfipravky k peceni

* ndpoje v prasku

Vitana nabizi zajimavé gastronomické sluzby
» gbchodni a kulinifské poradenstvi

= receptovy servis

= exkurze pro zakazniky a gastronomické skoly

= instruktiZni vafeni

* fizené degustace

Vitana splfiuje naroky na modernf pfipravu pokrmu
*» ekonomicki vyhodnost

» nejmodernéi trendy vafend

» zasady zdravé vyivy

* prostor pro vlastni kulindfskou fantazii

Vitana porddé odborné kurzy Kulinarské akademie Vitana
 Bylinky v pokrmech moderni kuchyng

s Moderni bezmasé pokrmy

* Moderni svét pokrmi

= NenovejEi trendy ve spoledném stravovani

» MNova technika v kuchynich spoleéného stravovini

* Polévkovy rdj

* Prilohy bez hranic

= Revoluéni pohled na jidelni listek a uméni nabidnout vino
» Rizend degustace strategickych vyrobkd Vitana

* Sladké pokugeni aneb moderni mouéniky

Vitana: recept, jak vafit rychle,
efektivné a zdravé!

Vafe Konzullaéni a prezentaéni

cenbrum Vitana Catering
Vitana, a. 5., je hlavnim partnerem Vitana, a. s, 277 32 BySice,

Asociace kuchafd a cukritd CR. tel: 315 610 252




Mabizime Vam
Siroky sortiment
konvenientnich vyrobki

za mimofddné pfiznivé ceny.
Ovéfena kvalita a pohotovost nagich
vyrobkii Vam usnadni praci
a Setfi Vas éas.
Co slibime,

to plnime!

800 1_35 135
www.nestle



ikilové baleni.
KompletniismésiryZe a‘zeleniny

- pridejte pouze maso.




Pridejte se k nasim
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® servisni
a Skolici vice jak 700 z téchto uzivatelu
centra VIS software jsou téz uzivatelé
partneri VIS identifika€nich systému

MW Ww.visplzen.cz
9 budete vzdy u zdroje

W WS TP YVE . €2
Informadnl
shudba spel. s o

aktualnich informaci

Forskiho M 326 OO PLIER
e-mail: Infoavisplzence
telefon: 377 457334

Wwwwm.jidelay.e2
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K emu lze internet vyuzit

Co to je internet

Jak ziskat internet, modem a SW pro styk s bankou zdarma?
Lepsi nez telefon je internet

Kdy zadnete vwudivat internet?

Jak zagit s internetem

Jak se zajisti bezpeénd prace s internetem?

Co bude stat pripojeni na internet?

Jaké uspary miZe prinést internal?

Kde miZete v praxi vidét moZnosti, které internet pfinasi vedousi 547

Nabidka na spolupraci
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\aZeni
rukou prvni

ptatelé, dostavdte do

wydani  zpravodaje
spoleénosti  Jidelny.cz, 5. r. o. . Tato
spolecénost  wvenikla proto, aby Vam
pomohla na jidelng prosadit vie, co na
moderni jidelnu patfi. V tomto vydani se
zamefime pfedevdim na nasledujicl
témata:

- potitaé na jidelné je naprostou samoziejmosti - jak ho ziskal

- slejné tak dnes na jidelnu patfi i internet - co Vam moze prinest

- zajimavé nabidky Vasich dodavatell

Zpravodaj je soutasti rozsahlého
projektu  spoleénosti Jidelny.cz, jehoz
cilem |e mohutnd kampaf na zavedeni
internetu do viech jidelen v CR. Bude
vychazet dvakrat v roce 2003 a dvakr:t
v roce 2004. Pojde o seridl informac,
kleré Vam umoZni dnes i Ifeba za dva
roky spravné se crientovat v modernich
technologiich a kvalifikevané se rozho-
dovat, co je pro Vasi jidelnu potfebné
a vhodné, a co ne. Pokud Vy sami
o pocéitaéi ani internetu  neuvaiujete,
stejné fento zpravodaj alespon
uschovejte - spolu s dalsimi Zisly bude
ucelenym materidlem a privodeem pro
pripadnou  modernizaci  Vasi
v budbucnu.

jidelny

Krom& zpravodaje se modete
seznamit s moZnostmi internelu na 50
bezplatnych seminafich, které probéhnou
v roce 2003 v celé CR - mista a terminy
konani najdete v tomto zpravodaji. Dalsi

vyznamnou soufasti projekiu je budovani
internetového  portélu  www jidelny.cz -
mista na internetu, kde najdete pékné
pohromadé wviechny duleZité informace,
které potfebujete pro svoji praci. Zviasteé
nové vzniklé pravni subjekty tento poéin
jist& uvitaji.

Cely  projekt  financuji  Vasi
dodavatelé, kieri chapou internet jako
nezbytnou soucast moderni  jidelny

a ktefl Vas chtéji odmeénit za pfized,
kterou jim jako jejich  zakaznici
projevujete. Hiavnimi sponzory projekiu
jsou firmy Vefejnad informaéni sluZba a
Vitana. K dalsim vyznamnym sponzorim
patfi firmy AG Foods, ARALSA, Barda
SW, HW, Buchlovsky, Knoor, Lagrs,
Mestle. Daldl firmy se postupné
pridavaji. Vedi toliZ, Ze podpora
modernich komunikagnich systémi bude
mit v budoucnu prinosy pro vEechny.



S tctou smekam pied vedouci Skolni jidelny

Skolni jidelna je takovd mala
tovérna. Najdete zde délniky (kuchafky),
administrativu,  sklad,  zasobovani,
planovani, wyrobu, v novych pravnich
subjektech i finandni Gétarnu, nékdy
mzdovou  Oftamu, pravni  oddéleni
a ekonomicky Osek. Oproti tovarme je zde
jeden wyznamny rozdil.  VeSkerou
administrativu, ktera si mnohdy nezada s
administrativou tovarny, provadi
a zaroven fidi zpravidla jediny pracovnik
- vedouci & feditelka Skolni jidelny,

nékdy s jednou administrativni pracovnici
na zkraceny Ovazek. S uctou smekam
pfed témito obdivuhodnymi Zenami, klere
bez ohledu na svij pomémé nizky plat
a druhou sménu v domdacnosti kaZdy den
buduji svoji jidelnu a bojuji & spolupracuji
s dodavateli, Ofady, rodigi 1 uCiteli
za wyisi kvalitu Ekolniho  stravovani.
Kdybych jako podnikatel hledal nové
vedouci pracovniky pro Fizenl vyrobnich
provozl, jisté bych se porozhlédl mezi
vedoucimi Skolnich jidelen.

Jidelna v pravni subjektivité to ma tézke

Od 1. 1.2003 presly Skolnl jidelny
veelé CR do pravni subjektivity. Jde o
pomérmé rozsahlou zménu, kierd klade
na nové vzniklé pravni  subjekty nove
poZadavky:

- v &ele subjektu stoji feditel, ktery je piné
zodpovédny za provoz fizene
organizace.

- subjekt si sam musi zajislit fadné
vedenl Géetnictvi, zpracovani mazd,
plnéni dafovych povinnostl, pinéni
viech platnych zakoni.

- feditel se rozhoduje samostatné tak,
aby spinil poslani organizace
definované zfizovaci listinou. Pfilom
musi respektovat platngé zakony.

Je to mnoho starosti navic, ale také fada vyhod:

- do rozhodovani feditele by zfizovatel
prakticky nemél zasahowvat (jen v ramci
zékona a zfizovaci listiny).

- feditel nejlépe vi, co je v daném

okamziku pro organizaci dileZité, co je
tfeba udélat, nakoupit, kde lze uSetfil.

- pokud to zfizovaci listina umoznuje,
mize feditel provadét dalsi dinnosti,
které pfinageji subjektu zisk (vafenl pro
cizl stravniky, prondjem prostor, atd.)
ten lze vyuZit na zkvalitnénl provozu
dal&imi investicemi a na platové
zvyhodnéni zaméstnanci.

A jak v této situaci mize pomoci projekt Jidelny.cz?

Predeviim informacemi. Na portalu
www. jidelny.cz najdou vedouci
pracovnici pfehled téch nejdileZitéjsich
informaci, které pro svoji praci potfebuijl.
A kdyZ néco nenajdou, maji moZnost

se v diskusi zeptat ostatnich. K gastym
dotazim zajistime i nazor odborniki
na danou problematiku.  VEasnym
ziskanim téch spravnych informaci usetii
kazdy ¢as, penize | moZne problémy.



Mnoho Skolnich jidelen je od 1.1.2003 v Bezdolykové &teni v e kou
pravni subjektivité se Skolou j-z-]j Zaky a uiitele  spolehlivost snlm%ni azh gizmd:éhnj hlediska je-
sthra\ruji.[ rntoi?ek pr_.ivntii_ g:h Bklt: éuari Jeden  nejbezpeénéjsi. Je na mism]r éx:!aﬂmrat. aby byl éip
ekonomic celek, je tfeba wvybudovat tomu  univerzalné pouZitelny, Tako

odpovidaji pmézanyjinfnrmaéni a;mém. BRI [akoveletan zahsl

Verejna inf ¢ni slutba, spol. s r.o., PLZEN.
PoZadavek na identifikaci osob splni e nronnacni S e
nejlépe Sip, ktery se snima bezdotykovym zplisobem.

&= cbjednaci BOX
pra chjedrdnvin] stravy

&= oviadani kopirek
pra snadn vyliiovand

@& yydejni terminal
pro vydej stravy

P

& pokladni terminal
po pokladnug a butet

NEpnm

vazba na &kolni sit & vstupni terminal
: muiﬂ [SYV Bakalar) |pro dochilzkavy sysém




Jidelna bez pocitace

Ano, | dnes, v roce 2003 nachazime
jidelny, kleré wveskerou svoji  admini-
strativni agendu vedou "v ruca", s papirem
a WZkou, bez poéitade. V hrubém odhadu
jde stale jeit& o cca 4 000 jidelen v celé
CR (méné nez polovina). V tomto élanku
checeme rozebrat priging tohoto  stavu
a zaroven poskytnout osvédéeng rady, jak
témto zarizenim pomaoci.

1. lidsky faktor

Zname lo vSichni. Kazdy jsme jiny.
M&kde nadiené =zavadi stale néco
noveho, jiny je vice konzervativni, nema
rad Zmeny, Ipi  na tradiénich
a osvédéenych postupech a hodnotach.
Mutno - fici, Ze obé tyto viastnosti jsou
dilezité a uZitedné, Nedovedu
si predstavit chaos, ktery by wvznikal
novatofi a  prikopnici. Slejné  tak
ve spoleénosti samych konzervatived by
jisté byla strasna nuda.

Presto v urdité fazi vyvoje je dobré,
kdyZ | konzervativni Elovék se poroz-
hlédne, a z novinek kolem sebe si pfece
jen né&jakou zménu vybere. Samoziejma
jen takovou, ktera se jiZ v prax
dostatedng& osvédéila, zménu, klera jiz
ostatnim pfinesla podstatng vice uzitku
neZ problémd. A k takové zméné dnes jiz
nasazeni poditade do jidelny urdité patii.

Davno jsou pryc doby, kdy prvni
programy byly nedokonalé, pro obsluhu
téfko pochopitelné, vyZadovaly znacné
usili na pochopeni | zavedeni. Dnes
je ve jinak. Ji vice neZ 12 let fada SW
firem tyto produkty wyviji, neustdle
zdokonaluje a soupefi kvalitou | cencu
o piizen svych zdkaznikd. Programy
obsahuji vBe, co je k b&Znému provozu
jidelny dileZité, Ohsahuji kvalitnl navody,
uéebnice, systém Skolenl 1 servisu.
Zakaznik si miZe na trhu vybral takovy

ve spoleénosti, kde by byli  vSichni

produkt, ktery pravé jemu nejlépe vyhovi.

Stejné tak i zakaznik se za tu dobu
vyrazné zmeénil. Je podstatng narocnéjsi,
vi, co wvie by mél program umét,
poZaduje prvotfidni kvalitu. V' tomto
prostiedi se | hodné konzervativai Slovek
skuteéné nemusi obdval, Ze poditad
je nédim novym, neprovéfenym. Ma
jistotu, Ze si na trhu miZe vybrat opravdu
kvalitni produkt, klery mu bude slouzit
k jeho uZitku, Majde i takové firmy, kieré
jsou ocholny mu pocitac | SW zapdjéit
za symbolicky poplatek, aby si mohi
v Klidu proverit, zda skutecné plati,
Ze s pofitatem dnes miZe pracoval
opravdu kaZdy.

Takze rada na zavér Mebojte
se pocitate. Poradie se se zkuSenymi
uZivateli, zjistdéte si wwhody | nevyhody.
Jestlife praci s poéitaéem zviddlo pred
Vami 5 000 vedoucich, urfité to zvldd-
nete | Vy. Chee to jen trochu odvahy
a chuti.



2. Na pocitaé nejsou penize

Ano, malé jidelny budou asi mit vidy
s pengzi problém. Dnes jsou ale poditace
zcela b&Znym vyrobkem a zejména starsi
pocitac je moZno ziskat témér zdarma.
A slardl poditad odvede na malé jidelné
Casto stejnou praci, jako ten novy. Dnes
miZete ziskat kompletni  sestavu
(potitag, liskarmu, SW) za ceny pod
10 000 K, piipadné si zafizeni pronaj-
mout za ceny pod 500 K& mésiéné.
Pritomn je nuino podotknout, Ze 3 - 4 roky

stary poéitaé nemusi byt vibec Zpatny
nebo nespolehlivy. Technicka Zivotnost
téchto  eleklronickych  wyrobkd  je
minimalné & let. Takovy stargi podilad je
pro  vahgjiciho zacateénika  dobry
i proto, Ze prece jen ufeni a postupné
prevedeni agendy na poéitad néjakou
dobu trvd, a novy poditad by v této dobd
casleGného vyuZiti zbyteénéd a nepfimé-
fend zastaral.

3. Reditel mi nechce poéitaé koupit

MNulno fici, £ néktefi feditelé kol
hledi na wvedouci stravovaciho provozu
s neodivodnénym despekiem (vidyt
je to jako u nas doma v kuchyni, to pfece
zvladne kaZdy, na co poditad...). Reditel
je feditel - snadno a najednou
ho nezménite. Takoveého feditele je tfeba
postupné a nenapadné informoval o tom,
co stravovaci provoz ve skuteénost je.

naroéni stravnici - nebo mu alespof
ukazte tento zpravodaj. V' ramci boje
o Zaky nékdy feditel uslySi na zvySenou
prestiz Skoly - pokud Zaci budou moci
wyuZivat nejnovejsi technicke
vymozZenosli - napf. cbjednavani stravy
po internetu nebo mobilnim telefonam,
pokud si budou moci na zaklada
karetniho systemu wvybirat z vice jidel,

Technologie, hygiena, administrativa,  jist® to zvysi zdjem Zak0 o studium na
pravni predpisy, rizika, pracovnici, VasiSkole.
Internet

V této cashi zpravodaje Jidelny.cz
pfinagime élanky, kieré majl néjaky vztah
k internetu na jidelng. Ukazujl z mnoha
riznych pohledd, 2e internet na jideiné
ma své misto, pfinasi mnoho uZiteéného
a jist® je obohacenim a zvySenim kultury
prace kaZdée vedouei jidelny. Mechybi ani
rady, jak zcela konkrétné s internetem
zadit. '

Celosvétova sitt  siti  internet
postupné wvslupuje do naseho Zivota,
Objevuje se ve vEling sdélovacich

prostiedkd, v inzeratech, je to éasté téma
rozhovory soucasnych studentd a podni-
kateld. Cena za pfipojeni je u fady
poskytovatell nulova, a tak toto téma
zacina byt zajimavé i pro mensi jidelny.
Ve zpravodaji pfinasime zamysleni,
k cemu miZe internet na jidelné slouit,
co to viastng je a jak ho lze bez navyseni
rozpoGlu pofidit,. A pokud mate pocit,
Ze jde o vzdalenou budoucnost, vézie,
Ze |i2 dnes vime o fad& j[delen, které
infernel aktivng vyuZivaji,



K éemu lze internet na jidelné vyuzit ?

al hledani vhodnych dodavatell potravin, pracovnich pomicek, Eisticich
prostredkn, technologickych zarizeni jidelny

Rada wvyznamnéjSich dodavateld
zvefejfiuje na intemetu  informace
o svych wyrobcich a sluZbach, &asto
zvefejiujl i své ceniky. S vyuZitim téchto

informaci mize vedouci jidelny =ziskat
nové dodavatele s kvalitn&jsimi & lev-
né&j&imi produkty a sluZbami.

b/ vyuZiti elektronické posty

Elekironicka posta (e=-mail)
je moderni prostfedek pro vzajemnou
komunikaci uZivateld vypocetni techniky.
Jde o komunikaci podstatngé levnéjgi
a rychiejgi, neZ jakou nam umoZhuje
klasické psani dopisd. Elektronickou
postou Ize objednavat zboZl, uplatfiovat
reklamace, poptavat dodavku investice
pro jideinu. Pokud napfiklad zaglete
dotaz nebo pfipominku  k  projektu
Jidelny.cz, tento dotaz se velmi rychle
objevi v elekironické podobé na poéitadi

viech pracovnikld, klefi za wyfizeni
zodpovidaji. Odpada tak nebezpedi
zlraceni, =zaloZzeni nebo  zapomenuti.

Takovy Gkol je neustale éervené oznaden

fak dlouho, dokud neni definitivng
vyfizen. Stejné  tak je podstaing
jednodussi a rychlejsi napsat struénou
odpovéd ] upfesiujici dotaz,
Elekironicka komunikace tedy urychli
vyfizeni Vaseho poZadavku,

Eleklronickou postou lze téz poslal
programovy nebo dalovy soubor. Je tak
moZno velmi snadno a rychle zaslat
poZadovanou Opravu programu.

Ma internel jsou dnes napojeny
téméf vEaechny Skoly a Skolské a méstské
Gfady. MiZete tak komunikovat se svymi
nadfizenymi a v budoucnu i s swymi
kalagy v jinych jidelnach,

cf nabidka sluzeb jidelny

Take jidelna miZe nabidnout své
sluZby prostfednictvim interneiu. Nabidka
stravovani, dodavek jidel podnikiim,
prondjem prostor k  pofadani banketo,

vecirkl a seminafd moZe ziskal nové
odbéralele a rozdifit tak dopifikovou
ginnost jidelny.

d! pfihlagovani a odhlasovani stravy

Tato moZnost vyuzili internetu se
slava samozfejmou véci na univerzitach,
stiednich Skoldch a v podnicich, kde
je prace na internetlu bé&Znou zaleZilosti
v&lginy studentd | zaméstnancd, ale take
v béZnych Skolnich jidelnach. K internetu
je v soutasné dobé pfipojeno 90% viech
firem. Mnoho jejich zaméstnancd ma tak
na internet pfistup. Phiblizng  15%
domacnosti je téZ vybaveno internetem.

Je zrgjme, Ze fada rodiél by uvitala,
kdyby meéli moZnost odhlasit  dité
v piipadé nemoci operativing internetem.
Rada dedavateld SW dnes nablzi
piljem objednavek z internetu, pfipadné
i z velmi rozéifenych mobilnich telefond.
Takowve systemy najdate napf.
na adresach  www.strava.cz nebo
www.objednavky.jidelna.cz.



el vyména zkusenosti v elektronickych konferencich

Rada uzivatell na internetu diskutuje
ve skupindach na nejriznési témata.
Kaidy moZe tyto diskuse sledovat,
piipadné se do nich i aktivné zapojit.
Dochéz i tak k velmi pohotové a pfitom

levng vyméng zkuZenostl. | vedouci
jidelen potfebuji probézné ziskaval nové
informace z oblasti hygieny, Ocetnictvi,
dani, pracovnich predpisd atd.

ff asistence po internetu

WV momenté, kdy internet wyuzijete
k zaslani zalohy dat a fe3eni problému
Vasemu dodavateli SW, uSelfite veskeré
naklady na km pfi vyjezdu k zakaznikavi.
A to byva srovnatelna poloZka s viastni
asistenci. Kromé toho mozete mit Vas
problém odstranén b&hem nékolika hodin

od jeho nahladeni. Stejné tak je dnes
mozné (pokud to sami dovaolite), aby
Vam provedl dodavatel dprave SW
na dalku pfimo ve Vaem potitadi. Opét
s wyuZitim internetu  prostfedky  Lzv.
dalkove spravy.

Co to je internet

MNejprve velmi struéng vysvétlime,
co je to internet a co to znamena se
k nému piipojit. Intemet je celosvélova

postupné budovana sit  vykonnych
pocitaéld, tzv. serverd, kbteré spolu
komunikuji  prostfednictvim  mnoha

riznych spojovacich kanald, jako jsou
telefonni linky, optické kabely, mikrovinna
pojitka, druZice. K témto serverim se
plipojuji  koncowi  uZivatelé  zpravidla
prostednictvim modemu  (zafizeni pro
pfencs dat) a telefonni linky bud pevné
(vyhrazené nepfelrZité pro pfenos dat),
nebo tzyv. komutované, tj. bézné telefonni
linky, ke které je pfipojen telefonni
pfistro] a zaroven modem.

na internet  tedy
v nejjednodussim  pfipadé  znamena
zakoupit modem a dohodnout se
s néklerym  majitelem serveru (lzv.
provideremn - poskytovatelem pfipojeni
na intermel) na pfipojeni k jeho serveru.
Za toto pfipojeni se v néklerych
piipadech  plati  sjednane  meésiéni

Pripojeni

poplatky, ale pro béZné uZivatele v CR
je dostupné i pfipojeni zcela zdarma.
Kromé téchto poplatkld po dobu spojeni
modemem plalime o néco niZsi poplatky,
nez pii béznem mistnim telefonnim
hovory, a pravé telefonni poplatky pak
zpravidla tvofi podstatnou éast nakladd
na vyuZiti internetu. Ma viastnim pocitagi
je tfeba instalovat specidini program pro
komunikaci se serverem - tzv. prohlized
(brewser). Temto program je zdarma,
pouze je ffeba uhradit jeho instalaci
a uvedeni do provozu.

Viasini prace s prohlizecem
j& pak velmi jednoducha. Prohlizeé sam
navaZe spojeni se serverem a zobrazi
Vami zvolenou Gvadni stranku. Od tohoto
okamziku jste pfipojeni k celosvétove siti

a méle k dispozici zpravidia tyto
nasledujici moZnosti  (dale uvedené
moZnosti wyuZiti | jsou  zaméreny

predeviim na specidlni pouZili pravé
ve Ekolni jideing - lze je ale zobecnit
na jakoukoliv lidskou Einnost):



- zapsanim adresy WWW strdnky nasi organizace ziskate pfistup
k nejnovajiim informacim. Mase adresa WWW siranky je www. jidelny.cz.
Zjistite zde nejnovéjsi informace o nabizenych produktech, moZnosti spoluprice,
znéni posledniho zakaznického zpravodaje a dalsi zajimave informace,

- mate moznost poslat elektronicky dopis (tzv. e-mail) komukoliv, kdo je k internetu
pfipojen a sdélil Vam svoji adresu. Pfitom vibec nezaleZl na tom, zda o je Vase
kolegyné ze sousedni jidelny, metodik pro stravovani na mésiskem dfadé,
sirjéek v Kanad@ nebo feditel Jidelny.cz, kterému chcete napsat, co Vas zrovna
trapi pii praci na Vasem poditadi (nade adresa pro e-mail je info@jidelny.cz).

- zapsanim adresy WWW stranky Vadich dodavateld se miZete informoval na
novinky v jejich nabidkach. Zpravidla si miZete zjistit akludini ceny, kvalitativni
parametry, vie porovnat a pak si vybrat pro Vas nejvyhodngjsl nabidku. Casto
lze primo z WWW stranky zaslat dodavateli objednavku. To ve pfimo od svého
potitate v kancelafi.

- ve spoluprdci s odbomnikem si miZete wvylvofil viastnl WWW stranku, kde
nabidnete Vase sluiby ostalnim uZivatelim internetu. WWW stranka je jakasi
Vase inzertni nAsténka, kam miZete zapsat a pékné graficky uspofadat viechny
informace pro Vase odbératele. TakZe napf. tam miZete zvefejnit Vas jidelnicek,
nabidnout stravovéni, ev. ubytovani (v domovech miadeze), rozvaZeni stravy,
prondjem prostor, atd. Jakousi velmi jednoduchou stranku Vasi  jidelny  si
miZete udélal na adrese www jidelny.cz i Vy sami.

-y pfipadé poZadavku na drobnou Gpravu programu miZele prostiednictvim
internetu od svého dodavatels SW obdr2et soubor s upravenou sestavou piesné
dle Vasich poZadavki, v pfipadé potizl miZete zaslat Vasi zalohu dat a problém
odstranit u dodavatele SW bez nutnosti nakladného vyjezdu k Vam. A to vée
béhem jediného dne, nékdy jen b&hem nékolika hodin.

- mi#ete ziskat pfehled o nabidkach pracovnich mist

- sami miZete nabldnout zaméstnani

- miFete zjistit informace zvergjiované ministerstvem Skolstvi nebo nadfizenym

uradem

- miZete se zicasinit riznych diskusi, napf. o problémech pfi vedeni GZetnictvi

MoZnosti vyuitl internetu je samozfejmé mnohem vice a 24leZi jen na Vas a
samozfejmé na VaSich finanénich a asovych mednostech, jak internel vyuZit. V
nékterych pfipadech lze na internetu dokonce useffil, protoZe reklama farmou WWW
stranek a korespondence pouZitim e-mailu patfi k nejlevngjsim moZnym fefenim
komunikace i reklamy. Firma Jidelny.cz je pfipravena v pfipadé zajmu Vam poskytnout
radu i cdbornou pomaoc.



Jak ziskat internet, modem a SW pro stvk s bankou zdarma?

Q internetu jiZ néco vime. Je zfejme,
Ze internel ma na jidelné své misto, ale
jeho zavedeni brani pofizovaci | provozni
naklady. Specialni SW, kiery zajistuje

bezdokladovy slyk s bankami zase
zasadnim  zpuscbem  zjednoduduje
placeni stravného, V tomto sméru

je zajimavym fesenim spojit Iylo dvé
dodavky v jednu a ziskat tak dvé véci
v mnoha pripadech zcela zdarma. Jak 7

Zakladni mySlenkou je skuteénost,
Zea pro intermet | pro spec. SW
je zapotiebl jeding technické zafizeni pro
prenos dat po telefonu - modem. Tento
modem lze dnes pofidit v cend do
3 000 K&, Spec. 8W lze ziskat za 2 500
K&. Poplatek bance za zavedeni systému
se pohybuje v Castkach cca 2 000 Ké.
Internetovy  prohliZed je k  dispozic
zdarma. | s potfebnou  asistenci
nepfesdhne cena dodavky 9 900 KE. Kde
Ize tyto prostfedky ziskat 7

Penize na tenlo systém ma vétgina
jidelen. Pouze o© nich nevi. Utrdei
je zbyteéné v podobé pomémé vysokych
poplatkd penéznim gstavim. Zavedenim
bezdokladoveho styku s bankou lze
usetiit 2 K& za kaidou poloZku, kiera

je pfipsana ¢&i odepsana na VaSem Gctu,
Jidelna, ktera ma mésiéni pohyb na Gd&tu
500 polozek (to je b&Zny stav na fadé
jidelen), tak vSetfi 1 000 K& mésicéné, tj.
celych poZadovanych 10 000 KE za
jediny Skolni rok.

Internet ma &z své provozni naklady
v podobé telefonnich poplatkd za dobu
pripojeni. | tyto naklady lze uSetfit pravé

zavedenim a  spravnym  vyuditim
internetu. Pro  konzultaci lze wyuiit
elekironickou postu (e-mail). Naklady

na lakovou komunikaci jsou podstatng
nizs3i ne bézny lelefonni rozhovor nebo
pisemny styk. Jiz jsme psali o posilani
zaloh dat a Osporach zbyteénych
servisnich vijezdd. Vidy jde o rychlejsi
a levn&jii feenl oproti b&Znému postupu
s vyuZitim telefonu, podty a wyjezdu
k zdkaznikevi.

Kdo ma opravdu zajem, miZe mit
ihned k dispozici dva nové komunikaéni
prostfedky - internet | bezdokladovy styk
s bankou. A vEtSinou pfitom jesté
ve svém stavajicim rozpociu néco uietii.
Pokud ne prvni rok, tak v dalich letech
uréitg.

Lepsi nez telefon je internet

Viyudijle moZnosti komunikovat
s nami prostfednictvim internetové sité,
Ze nejste jesté plipojeni ? Nevadi, nikdy
nenl pozd&. Tak jako pfed dvanacti lety
byl poiitag na jidelnd wzacnost, tak
i nyni se objevuji prvni jidelny pfipojend
na internet. Casto a prakticky zadarmo
s nami Komunikuji, A vézle, Ze Zidna
vedoucl svého rozhodnuli nelituje. Dnes
lze ziskat pfipojeni =zcela 2darma

a oviadani a  wyuditi  intermnetu
je podstatngé jednodusdi, neZ pouditi
kleréhokaliv Vaseho programu.
Poffebujete Kk tomu  pouze novejsi
(ne novy) poditad alespon s Windows 95
a modem za 3 000 Ké. Za uréitych
podminek moZete | modem ziskat
zdarma. Tato investice se rozhodné
vyplati, a jesté moZete usetfit.



Kdy zaénete vyuZzivat internet?

V pfedchozich Elancich jsme sea jif o
internetu dozvédéli mnoho =ajimavého.
Vime, co to je internet, jak ho lze vyuZit v
jidelng, i kde |ze uSetiit penize nutné pro
jeho pofizeni. VE&fte, Ze tak, jako
rdomacnél na jidelné poditag, brzy
se zde zabydli i internet.

Jste-li jen trochu zvadawi,
doporuéujema Vam bez vahani zadil.
Ten, kdo zviadl jakykoliv program na

pocitadi, mnohem snaze zvladne
i internet. Zatim neznam nikoho, kdo by

po  Owodnim  seznameni  intemet bez
zajmu  opustil. Na rozdil od jingeh
programid Vas internet Kk nidemu

nezavazuje. Mate-ll zdjem o informace,
jdete na internst. Pokud nic nehladate,
miZete jit tfeba na prochazku do prirody.
Ostatné, kdyZ nebudete vedét, jak nalozit
& volnym Gasem, pravé na intemetu
ziskate spoustu vhodnych namétd,

Jak zaéit s internetem

WV tomto Elanku najdete ufiteéné rady, jak zavést internet, pfills pfitom neutratit, a
wyvarovatl se nebezpeé, kterd internet pfindsi.

Jaky mate poéitaé a operaéni
systém ?

W prvnl Fadé je treba zjistit, jaky mate
poéital a operadni systém. Internet lze
sice zprovoznit na jakémkoliv podiladi
a operatnim systému, ale pro jeho
efektivni  wyuZiti je Ifeba doporudit
operatni systém Windows 95 a wySsi
Tylo operaénl systémy jizZ obsahuiji
internetovy prohlized Explorer a program
Qutlook pro praci s elekironickou podtou,
ale hlawné je znaji a mohou Vam
v piipadé polizi pomocl prakticky vEichni
odbomici na wypodetni techniku. Tyto
operatni systémy poznate pfi spusténi
potitate - na obrazovee zobrazi modrou

oblochu = mracky, okno a
Windows 85, 98 nebo XP.

napis

Pro provoz téchto  operadnich
systémi se pfedpokladd poditad Pentium
nebo lepsi.

Rada jidelen jiZ tyto potitade
a operaéni systémy pouZiva. Vétsinou
dodlo k modemnizaci techniky | SW
v souvislosti s pfipravou na rok 2 000.
Tam, kde stale slouzi pocitade tiidy 486
a starsi, lze doporufit modernizaci nebo
viménu alespofi sameotného potitade.
PouZity poéitaé Penfium lze v soucasne
dobé ziskat jiZ za cca 2 000 K&, operadni
system Windows98, zakoupeny
soutasnd s PC, za cca 4 000 KE.

Pro internet si pofidte druhy, tfeba pougity poditaé

Dalsi moZnost je pofidit si pro internet druhy, zcela samostatny poditaé. Toto
fefeni miZe mil v néklerych pfipadech fadu vyhod:

- odpada jakékoliv nebezpedi pro VAE plvodni potitag s programy z napadeni viry

z internelu

- u poditadéd mohou pracovat soucasné dvé osoby



pii pouvditi poditade pouze pro internet lze wyuzit operaéni systém Linux,
ktery je k dispozici zeela zdarma, Pak tolo feSeni miZe byt nékdy i levnéjsi, nez
modernizace pivodniho poditacde. Je tfeba si ale uvEdomit, Ze Linux neni tak
rozsifeny operacni systém jake Windows, a proto neni tak snadne najit pro jeho

servis prislusné specialisty.

Kdo Vam internet na jidelné zprovozni ?

Dale je tfeba se rozhodnout, kdo
Vam internet na jidelné zprovozni. Mize
to byt znamy, Sikovny Skolnik, ucitel
vijpodetni lechniky, mistni firma nebo
Vas dodavatel SW. Lidi, ktefi si poradi se
zavedenim internetu, je dnes wvelké
mnodstvl. Ma druhou stranu, ten, kdo tuto
praci nikdy nedélal, stravi tim zcela
nepfiméfené Osili a mize se dopustit
fady chyb. Zavedeni internetu neni zase
ai tak jednoduché, na rozdil od jeho
b&iného pouditi Proto Vam pro
jednotlive  situace  doporucujeme
nasledujici freseni:
1/ Ji mate novy PC s Windows od
svého dodavatele HW.

Internet  Vam moZe =zprovoznit
prakticky kdokoliv, kdo je zarovef
schopen nastavit zakladni bezpeénostni
prvky. Pokud internet nebude zavadét
dodavatel PC, rozhodné doporucujeme
poufiti externiho modemu - pak neni
nutny Zadny zasah do pocitace.

2/ Mate stary PC od svého dodavatele
HW.

Eventudlni modernizaci PC Vam
musi provést mistni  firma, nejlépe
dodavatel pdvodnihe PC. Modemizace
PC na dalku s sebou nese zbyteéna
nepfiméfend rizika nekompatibility
jednotlivich dild a wvzniku nahodilych
chyb.

3/ Mate PC od svého dodavatele SW.

Doporutujeme, aby nejen internet,
ale jakékoliv daldi rozifovani a daldi
zasahy do Vageho informaénino systému
provadéli stale a pouze pracovnici
Vageho dodavatele SW. Jeding tak Vam
zislane zachovana wyhoda jedinégho
dodavatele, ktery Vam  garantuje
spravnou funkci celku. Zasahem riznych
dodavatell mohou zadil na poditadi
nahodilé chyby, které je velmi pracné
a drahé nalézt a odstranit,

4/ Rozhodli jste se
samostatny podéitac.

YV fakovém pfipadé Yam moZe
poéitad s internetem zprovoznit kdokaliv.

pro  druhy

Kdo Vas nauéi s internetem pracovat ?

Mikdo, to se naudite sami. Fo
kratké cca clvrthedinoveé ukazce zjistite,
Ze price s internetem je podobné
jednoducha, jako je wvybér z wvoleb
v hlavnim menu ve Vasich ostalnich
programech. Na rozdil od price

& ostalnimi  programy na internatu
nemusite predem téméf nic znat, stadi si
prohlifet nabizenéd informace. Pokud
mate pro internet oddéleny poéita,
nemusite ani tolik dbat na osvédéena
bezpednostnl pravidia.



Jak se zajisti bezpeéna prace s internetem ?

Tak jako v celé spolecnosti, i na internetu pisobi lidé, kiefi maji zajem ostatnim
mnoha zpisoby Skodit. Na internetu k tomu maji jedineénou prileZitost, protoZe:

- bez pouziti specidinich metod Sifrovani a kddovani neméate nikdy jistotu, kdo
je autorem pravé prohlizend informace, ani zda je tato informace pravdiva

- kazdy mize velmi snadno roz&fit svaji (tfeba nepravdivou nebo poplasnou)
informaci mezi mnohe dalsich uZivatell internetu

- casto jste pfi praci s internetem vyzvani k zadani svych osobnich ddajd (jména,
adresa, telefon, zajmy, atd.). Mikdy nemate jistotu, kdo a jak tyto informace

pouiije.

Ted jsem Vas moZna trochu
postragil, ale neni to zase lak hrozne.
Podobna rizika pfines] kdysi i telefon - ani
tam &asto nevime, s kym miuvime,
i do telefonu obéas diktujeme osabni
(daje. Pfestofe se u telefonu béZnéd
nepouzivaji  Zadné zabezpetovacl
mechanismy, pfesto ho vEichni uZivame,
a staci béina obezfetnost, abychom
nenaletéli viipalkim a podvodnikim.

Zasady pro praci na vyhrazeném PC:

Podobnd, i kdyZz trochu
obezretnost je zapotrebi | pr
& internatem.

Rozny  stupefi  bezpeénostnich
apatfenl je zapotfebi v zavislosti na tom,
zda na internet pfistupujete ze samo-
statného  wyhrazenédho poéitate, kde
nemate Zadna canna data
a programy, nebo zda se pfipojujete
na internet 2z poéitade & provoznimi daty
jidelny nebo celé Skoly, podniku.

jina
praci

- osobni Udaje poskytujeme pouze v nutnych piipadech, napf. pokud objednavame
zboZi na nadi adresu. Pouze ale na sirankach, jejichz provedeni swvédgi
o piiméfene odbornosti firmy, TéZ bychom méli o firmé predem néco védat, firma

by méla byt divéryhodna.

- zasadné nesdélujerne Gislo své kreditni karty !

Dalsi zasady pro praci na PC s cennymi daty:

- bez daldich technickych opatfeni prohliZime pouze zname a ovéfene stranky
(napr. stranky a odkazy z dvodni strany pro jidelny www jidelny.cz)
- neotevirdme pfedeviim nezndmé nebo podezfelé pFilohy od neznamych osob

- wyuzijeme vEach pfiméfenych bezpadnoastnich omezeni, které nam nabizi nas

internetovy prohliZzed

-~ g nutné Grovni zabezpeéeni se poradime 5 odbornikem
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- jakykoliv  stadeny soubor pied pouditim ovefime na pfitomnost  vird
aktualizovanym antivirovym programem

- ke viem daldm a programim na naSem pocitad udrfujeme aktualni
nékolikandsobné zalohy v souladu s navody k uZiti program,

y ektmmcknu pastu
irma BUCHAR GASTRO s.r.0. nablzl svym zakaznikum moznost vytvoreni objednavky na pocitaci a jeji
zaslani elektronickou poStou. K tomu je potieba program, ktery je poskytovan zdarma a pripojeni na
internet. V pfipadé, 2e nema zakaznik moznost piipojeni na internet, umozni BUCHAR GASTRO s.r.o.
piipojeni na vlastni postovni server.

Vyhody tohoto reseni jsou
e Prehled aktudlni nabidky v aktualnich cenach
@ Rychla a pohodina tvorba objednavek
_ @ Archivace objednavek
® Uspora na poplatcich za telefon

OVY JICIN « OSTRAVA MARTINOV « OPAVA « PREROV-POPOVICE « BRNO SLATINA
56765 111 506001521  og768 333 581212679 45215067




Usetiime vas Cas pfi vybéru surovin pro
realizaci jidelnicku. Dodame vam komple-
tni pokrmove sety pro zvoleny podet stra-

vnikd.

Nabizime vam Vice prostoru pro ko-
neénou Upravu a prezentaci pfipraveného
pokrmu.

: Prostor
Kvalitou nasich sluzeb vam pomizeme

automatizovat vase objednavky. Pravidelné ita
odbéry jsou jednou z cest ke slevam a jinym Kva[[ta
vyhodam.

EXTRUDO Becdice s.ro.

Bedice 7
0 O 375 01 Tym nad Vitavou
Tel: +420 385 737 004
Fax: +420 385 737 005
extrudo@knuspi.cz

S E RVI S www.knuspi.cz
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Jako hamr na palutﬁ

terveny, ridovy, zeleny, Eermy

pravy, ibigkovy, Sipkovy
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#= mnoho chuti bez chemie
Vadngé konzervaini Kitky

it glaninich napojl, kofeni a smési k dnchucanl po
.-_quéﬂc_w?z 585 01 Velkd Bites, IL‘.'Z, tel.: +420 566 503 031
[ "‘célﬂrln;r cz@'a;n'uuda net; vmt-'.aﬂfnmis.nal



ARALSA s.r.o. e-mail: aralsa@comp.cz
Pod Starkou 3 http:/fwww.aralsa.cz

140 00 Praha 4 “ l ®  tel./fax: 261 219 336
a\vraisa

Kompletni gastronomické vybaveni

PROJEKCE - DODAVKY - MONTAZ - SERVIS

Dobra kvalita za prijatelnou cenu



Co bude stat pripojeni na internet ?

Zde uvedeme jen orientaéni ceny pro jednotlivé dodavky:

Modernizace starého PG~
Windows 98
Modem

Doprava, instalace a skoleni

3 000 aZ 12 000 Ke dle rozsahu
4 000 KE (pfi dodéves s PC)
600 az 3 000 K¢ dle typu
50D aZ 1 500 K& die rozsahu

Co bude stat dalsi uZivani internetu ?

Dalsi uZivani internetu bude stat
pouze telefonni poplatky. Ty Gini
v soutasné dobé u Telecomu orientatné
1 K& za minuty pfipejeni v dobé od 6.00
do 18.00 v pracovnich dnech. V ostatni
dobé je cena cca 0,25 - 0,50 KE
za minutu die denni doby a celkove délky
spojeni, Ma telekomunikaénim trhu jiZ
pisobl  alternativni  operatofi,  klefi
nabizeji podminky mimé vyhodngjsi. P
rozumném poudivani internetu jsou tyto
poplatky zanedbatelné wve srovnani

s vyhodami a dsporami, které zavedeni

internelu miZe pfinést. V pracovni dobé
lze predpokladat max. dobu pouiti
internetu 10 minut denné pro staeni
poity a prohlédnuti nékolika stranek
a vyfizeni objednavek swych dodavateld.
Z toho mohou vzniknout naklady 200 Ki
mésliéng, které se jistd uspofi jinde.
Pokud choceme internel vyuZit ke studiu,
pak je vhodnd doba slabého provozu
s nizkym tarifem. Mapfiklad pétihodinowe
brouzdani po internetu v nedéli prijde jen
na 66 KE.




MODERNiI OBJEDNAVKOVE SYSTEMY
VYUZIVAJI MOZNOSTI INTERNETU

@ -— Objednacl systémy VIS

ProhliZeni objednavek

Zasilan( informativnich
hlaZeni

= .—Ebjadndu&nl po intemetu

ProhliZeni objednavek

PrehliZeni jidelniho
listku

= -—Emadnauanl po intranetu

— @ —— Objednavani na boxu
Objednavani stravy

Zji&ténl stavu konta

Prehled historie
stravnlka

=@ — Objednavan|
mabilnim telefonem

— Q -— Intemetové Gstfedna

Informatnl

slutha spol. s ro.

Forskiho M 324 OO PLZEN
e-mall: infosvisplrencr
telefon: 377 457334

www.visplzen.czx
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Firma VIS dodava jiz 2 roky modul
Objednavani stravy pomoci internetu

a moabilniho telefonu. UmoZhiuje tak stravnikim
komunikovat se svoji jidelnou modarnimi
prostredky.

Stravnik na internetu najde jidelni listek,
muZe si pfihlasit, cdhldsit nebo zménit jidla, ziskat
vyictovani za minuly mésic.

Automaticky ziska upozornéni, pokud si
na jideiné s identifikaénimi kartami i dny po sobé
neyyzvedne pfihlagenou stravu, Cela tato
komunikace probiha zcela automaticky s
informaénim systémem jidelny, takfe wvedouci
jidelny neni zbyteCné zatéZovana tim, co moie
zviadnout poditad sam.

Z hlediska financi jde o nejméné
nakladny objednaci systém pro stravniky. Pfitom
zeela zasadnim zplsobem zvySuje komfort
komunikace strévnikl s jidelnou. Vyraznd tak
stoupd prestiz Skolni jidelny,



Jaké Uspory muze pfinést internet ?

Masledujici propocet je tieba brat  modemu a  intemetu. ﬂéslky jsau
jako  pfiklad, jakou typickou dsporu  poditdny za mésicni obdobi a opravdu
dosahne vedouci, kierd dokaZe wyuiit nejsou nijak nadnesené. V praxi mohou

hlavnich vyhod v souvislosti 5 pouZitim byt | podstatng vyssi:

- méné telefonnich hoverd, vice elekironicke posty coca 400 K&
{kalkulovano 15 min. ugetfenych tel. hovorl denné)

- jedna SW asistence roéné bez km cca 100 KE

(diky internelu se uselfi cesta, prepoéteno na mésic)

- uZiti modemu i pro elektronicky styk s bankou cca  B00 KE
{uvaZovano 300 pohybd na b&Zném Oétu mésiéné)

- nalezeni levnéjsich dodavek zboZi a zafizeni 0 0,2 % cca 300 Ké
{zde lze v praxi dosahnout podstatng vy3si dspory)  seeeeeeeeeeeeeee. -

Celkova mésicni Uspora: cca 1400 Ke

1 400 KE mésiéné je pfi desetimésicnim provozu jidelny 14 000 K& za rok. Z toho
je vidét, Ze navratnost vioZené investice je &asto kratsi ne je den roka rozhodné se
vyplati. Krom& toho |ze dosahnout i dalich, ale hife vy&islitelnych Gspor:

- Uspora Gasu vedouc jidelny

= kvalitngjsi dodavky zbodi a sluZeb

- moZnost pfihlasek a odhldsek po internetu a mobilnim telefonem
- rychlejsi fedeni problémd s informadénim systémem

- vice informaci pro rozhodovéni vedouci jidelny




Kde mizete v praxi vidét mozZnosti, které internet pfinasi

vedouci SJ ?

Pokud se obratite na koheokoliv, kdo
ma pfistup Kk internetu  (Zndmy,
internetova kavama, atd), snadno Vam
ukaZe stranku pro Skolni  jidelny
na adrese: www.jidelny.cz. Na ni brzy
zjistite, nejen Ze ovladani internetu
je  opravdu jednoduché, ale také
e ziskané informace [sou opravdu

13.3. Praha (1.)- 8J

Jilovska 1100/16, Praha 4
- Branik, (2. cviény

pro piihlageng Oéastniky)
10:50-11:50

T.4. Praha (2.)
8.4, Mymburk

16.6. Praha (3.)
17.6. Chomutowv
18.6. Marianské Lazné

seminar) 18.6. Pisek
- seminaf ve 5J
7:45 - 10:45 }g;g; gr[nn (2.)
G i - n
- praxe v PC uéebné (jen 17.9. Opava

18.9. Boskovice

22.9. Mlada Boleslav
23.9. Hradec Kralové

dilezité, operativnl a zajimave.

Dalsi moZnosti je 0éast na nékterém
bezplatném celostatnim seminafi v CR,
ktery pro Vas v roce 2003 s podporou
sponzord pofada firma Jidelny.cz:

20,10, Trutnov

21.10. Pardubice
22.10. Svitavy

23.10. Havlickdv Brod

10.11. Pelhfimaoy

11.11. Jindfichdv Hradec
12.11. Prachatice

13.11. Pfibram

18.11. Praha (4.)
19.11. Novy Ji&in

a.4. Liberac g;g :Jrl:jlja;;a 20.11. Sumperk
10.4. Roudnice nad Labem 24.11. Ceska Lipa
o 6.10. Prerav 25.11. Rakovnik
gi':' Ef,fgw Vary 7.10. Uherské Hradi&ta 26.11. Domazlice
24.4. Jisin 8.10. Ostrava 27.11. Ceské Budé&jovice
i 9.10. Kutna Hora
. A 8.12. Beroun
13: {L;?tr nad Orlici 13.10. (_:h b 9.12. Znojmo
b E_""I’““G 14.10. Usti nad Labem 10.12. Vydkov
12.6‘ T;eg[iv 15.10, Benesov 11.12. Zdar nad Sazavou
) 16.10. Kiatovy |

Ma kterykoliv z téchto seminaf
se midete piihlasit telefonicky na Gisle
a77T 457 329, nebo e-mailem na adrese
info@jidelny.cz. FfibliZngd 2 tydny pied
kondnim seminafe rozedleme pozvanky
viem jidelnam v okoli mista konani
seminafe. Pokud Vam nevyhovi termin
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seminaie ve Vasem regionu, miEete
se sami pfihlasit na jing  seminaf
v blizkém méstd dle Vadeho wybéru,
Pfesné misto a &as zahdjeni bude
na peozvance. Tyto informace take
najdete na intemelu na adrese
www.jidelny.cz.




Nabidka na spolupraci

Pokud je Vafe jidelna v misté
konani seminafe dobfe | pfistupna
hromadnou dopravou, uwvitdme Vasi

- moZnost sezeni pro 60 - 90 osob

nabidku na uspofadani semindfe pravé
na Vasi jidelné. Hledame predeviim
prostory, které spliuji ylo poZadavky:

- moznost zamezeni pristupu pfimého sluneéniho svitu (okna na zdpad nebo

Zaluzig)

- prostor pro malou vystavku pro 10 dodavateld

- ukonéeni seminafe v 11.30 hod.

- v blizkosti jidelny dostupna poéitatova utebna s internetem

Vage nabidky ndm volejle na tel. 377 457 329, nebo mailem: info @ jidelny.cz
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Vyhoda jediného dodavatele informaéniho systému

Informaéni systém je pomérné
sloZity celek, ktery se sklada z mnoha
vZdajemnd propojenych  programovych
a technickych prostiedkl od fady
ceskych 1 zahramicnich firem. Zarucni
podminky jednotiivich  subdodavateld
témE&F nikdy nezaruéujl plnou vzajemnou
kompatibilitu, a uZz vibec ne funkei,
kterou zaékaznik ofekava od systému
jako celku, Stava se, Ze ve snaze udetfit,
zakaznik objedna  jednotlivé  Gasti
systému od neékolika dodavateld. Typicky
je nakup vypoéetni techniky od mistni
firmy, a nékup programi od VIS, Takovy
postup lze zddivodnit o technicky
zdatného zakaznika, ktery si kupuje
jeden potitag,

u kterého si sam umi provést doplnéni
pfidavné karty, otestovani HW, nastaven/
parameird v paméti CMOS a zejména
konfiguraci viech prostfedkl potitade.
V pfipadé rozsahlejiich systémd, jakymi
je napr. poditatovd sit nebo systém
kreditnich karet, nebo v piipadé
uzivatele, ktery nema patfiéné technické
znalosti, nelze tento postup doporudil.
Uspora v Fadu nékolika tisic K& mize byt
velmi rychle znehodnocena wyskytem
nekompatibility (neslufitelnosti) nékterych
Gastl dodavky, kterd se wvidy wvelmi
pracné a tedy i nakladné hleda. Byva
totiZ provazena wyskylem nahodilych

chyb typu:

- poitad nékdy pii startu nenab&hne, musi se znovu zapnout

-y pribéhu prace program "zamrzne”

- poruél se &4st v minulosti zapsanych dat
- v nahadilych situacich je program pfilis pomaly
- program déla chyby, kleré se na jiném pogitadi neprojevi

Pro zakaznika je nepfijemné
zejména to, Ze snad s wjjimkou prvniho
bodu uvedenéd zavady wvibec nemus|
znamenat, Ze néjaka ¢&ast dodavky
je vadna. Viechny komponenty by mohly
dobfe slouZit v jiné sestavé u jiného
zakaznika. Problém je v tom,
Ze neovéfené pospojovani jednotiivirch
casti proved| zdakaznik sam a jednotlivi
subdodavatelé prdvem odmitaji hradit
ndklady, které souvisi s identifikaci
piiciny zavad. Typickou situaci pak
je, Ze dodavatel HW pfijede, spusti
technické testy a prohlasi, Ze poditac
jg v pofddku. Vzapéti se dostavi
dodavatel SW a prokdZze, Ze na jeho
poditadi se zdvada neprojevuje. Kromé
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toho, Ze jiz tylo dvé navitévy néco stoji,
ndsleduje mnohdy zdlouhavé dohado-
vani, kde miZe byt chyba a kdo
ji mé hledat. Zakaznik je rozéarovan, Ze
mu systém nepfinasi ufitek a hleda
chybu u subdodavatell (ktefi samoziej-
mé& nemusi byt bez viny), a ti, mnahdy
v konkurenénim postaveni, kréi rameny
a svaluji chybu jeden na druhého. Velmi
1€Zko se pak vysvétluje zakaznikovi, Ze
chyba neni na subdodavatelich, pfestoZe
jde o analogickou situaci, jako kdyZ
v ramci Ospory zakoupime nejlevngsi
motor 8 nejlevnéjsi karoserii od dvou
renomovanych dodavaleld a ofekdvame,
Ze budeme s takto sestavenym autem
jezdit.



A pitom staél tak malo. Viybrat si pro
dodavku celého informaéniho systému
jedingho ovéfeného dodavatele, stanovit
si zakladni podminky provazu systému
a sepsat fadnou kupni a servisni
smlouvy, Pak uz zbyva v piipad® zavady
padstatng jednodussi rozhodaovani
a prokazovani, a to, zda je chyba

v systemu, nebo v obsluze. Ma tom
se ale dva seridzni partnefi vidy snadno
a rychle dohodnou.

VIS jake dodavatel informaéniho
systému jako celku ma vSechny
predpoklady pro funkei generalniho
dodavatele:

- odebird HW od vybranych osvédéenych dodavateld

- zgjistuje servis vyménnym zplisobem expresni postou do 24 hodin

- ma zastoupeni ve viech regionech v CR

- na dodavky nového HW poskytuje dvouletou zaruku

- vede operativni sklad viech nahradnich dili

- dodava veskery SW, nutny pro béznou administrativu podnikd
- provadi Gpravy dodaného SW na miru dle poZadavki zakaznika

Pocitaé neni prepych, ale nutnost i pro malou jidelnu - aneb

systém za 495,- KE mésicné

Administrativa je témé&F stejné
rozsahla v malé i wvelké jidelné.
MNormovani jidel je stejné pracné pro 100
i 1000 stravnikd. Ptijemky a vydejky se
lisi pouze mnoZstvim potravin a &astkou
v Ké Uzavérka stravného znamena
spoditat a vyplnit stejné mnoZstvi Gdajd.
V tom jsou malé jidelny v newyhodé,
protoZe administrativni prace je témér
stejné, a penéz na nakup poditade a SW
podstatngé menéa.

VIS wychazi vsific témto malym
zakaznikim a nabizi jim systém
5 pouZitym pocitatem a tiskarmou, vie

s tradiéni dvouletou zarukou, doplnéno
zakladnim SW na evidenci stravnikd,
normovani jidel, sklad a spotfebni koi.
Systém lze koupit nejen za hotové, ale
i na 3lety nebo Slety pronsjem
s naslednym pfevodem na zakaznika
a smoznosti prondjem  kdykoliv
vypovedét. V poslednim pfipad& mési&ni
splatka dini neuvéritelnych 495.- Ké
mésiéng, kterou lze mnohdy uZetfit
i z provozni zdlohy. Po celou dobu
leasingu mize zakaznik vyuzZivat vyhody
zakladni servisni smilouvy, jejiZ cena je
jiz zakalkulovana do zakladniho poplatku.



Stvk s bankou pires modem

V posledni dobé& pfibyva jidelen, které jsou spojeny se svoji bankou modemeam
(zafizenim pro pfenos dat po telefonu).

Tato moderni forma komunikace pfinasi fadu vyhod:

- neni nutno chodit do banky s piikazy k - nevznika problém neplati€d - kdo nema
Ohradé, ani pro vypisy 2 Gty zaplaceno, nemiZe si pfihlasit stravu

- k dispozici je kaZdodenni aktudlni - systém si na sebe sdm vydéla a jestéd
informace o dodlych platbéch i stavu jidelng uSelfi daldi prostiedky
Gty (poplatky banky za pohyb na GEhu

- pienos plateb do programu Stravné k T nizsi o i 2KE. To pi‘edstav_uje
jednotlivym stravnikim probiha usporu u jidelny s 500 stravniky

5000-10000 rodné, takze investice
programu a pripojeni se vrati za
1 a2 2 roky.

aulomaticky bez rizika zaneseni chyb

Jak je vhodné postupovat vhodny modem a jeho  piipojeni
v piipadé zdjmu o tento modemni zpdsob & konfiguraci u Vaseho dodavatele HW,
placeni? Mejprve se spojte 5 ndmi  Viasini pfipojeni a instalaci bankovniho
a ovéfte, zda na& program Banka SW musi udélat pracovnici Vasi banky.
umoZiuje komunikaci pravd s Vaii  Teprve po owvéfeni spravné funkce
bankou (s vétdinou rozdifenych bank  programu banky si pozvete pracovnika
v CR mame ji# komunikaci ovéfenu). VIS, Klery zajisti propojeni  programu
V dalsim kroku zajdéte do sve banky banky s programem Siravné. Pii této
a zZjistéte, zda a za jakych podminek ndvitévé je tfeba =zajistit moZnost
banka pfipojeni modemem umo#fuje.  konzultace ev. problémid s pracovnikem
Budou-li podminky pro Vas wyhodngé,  banky, nebo jedtd lépe jeho kratkou
plipojeni realizujte. To znamend ohjednat  pfitomnost u Vas pfi instalac,

Systémy kreditnich karet opravdu pro kazdého

V' dodavkéch systémd kreditnich  cenové pfijatelné technologie, kieré
karet dosdhla fima VIS v tomio roce  umoinily pofizeni  t8chto  systémod
dalsich wvyznamnych GOspéchl., Vyrobili * v kaZdé dobé za bezkonkurenéng nizké
jsme i 1,5 miliénu kreditnich karet, které  ceny. Po 3esti letech Uspé3nych dodévek
se pouzivaji ve vice nez 700 3kolnich  jsme systémy doplnili i o nejmoderndj&i
a zavodnich jidelen po celé republice technologie karet bezkantakinich.

i na Slovensku. Vice nez 20 % dnesni
mladé generace pouZiva kreditni karty
VIS,

Dnes jsme schopni dodat
nejmensi systémy pro wvyde] stravy
e B, . s kartami za 13 000 K& véetné DPH, pro
- Zﬁ“':”“'ﬁ':"ﬁ'“";emf‘“m “Sp?“h;{ vjide] | objednavani za neceljch 20 000

vla ta skutecnost, Ze jsme vyvinuli . pasng dodavky do Skolnich jidelen

ki



se pohybuji v édstkach 40 000 — B0 000
K& a velka zafizeni nebo zavodni jidelny
pfijdou na 100 000 - 190 000 K&. Cena
je dana rozsahem zakladni dodavky
a doprovodnych sluZeb, a vEdy plati,
Ze se nase ceny pohybujl pod cenami
konkurence pfi dodavce srovnatelngho
rozsahu a kvality. Pokud by tomu tak
nékdy nebylo, jsme vZdy pfipraveni

i dodatetn& zjistény rozdil v cené
zakaznikovi vysvitlit, pripadné
i vyrovnat,

Investice do systému  kreditnich
karet se vidy zakaznikdm vyplati. Pfinasi
vy35[ kulturu stravovani, vy3si pohodli

pro stravniky, vyssi zabezpedeni proti

podvodim a wyrazné niZsi pracnost
pracovnikim  jidelny. PH  pedlivéem
propottu  viech pfinost je realna

navratnost investice vétdinou krats nez
1 rok.

Tam, kde je o kreditni karty zajem
a jedinym problémem jsou penize, vidy
Ize najit pfijatelny zpusob financovani,

Stadéi jen dat védét zkuSenym
pracovnikam firmy VIS, ktefi Vas radi
navitivi a na zakladé znalosli
konkrétnich podminek navrhnou

po viech strankach optimaini feseni.

Pocita¢ radi u vydeje kucharkam

Poéitaé radi u vydeje kuchafkam, zda
a kdy maji dovafit dalsi jidlo, aby zbylo
i na posledniho stravnika. 2e to neni
moZné? V informacénich systémech VIS
to moiné je. Potitatovy systém loliZ
registruje nejen to, zda si jidlo stravnik
vyzvedl, ale | pfesné tas, kdy si ho
vyzvedl. A to nejen dnes, ale i véera,
pred tydnem, pfed mésicem. Jednotlivi
stravnici maji totiZ svij pravidelny rozvrh,
své pravidelné zvyky, a aZ na vyjimky
chodi napf. kaZdy sudy &tvriek na jidlo
vidy wve stejnou dobu. Podital tuto
statistiku zna a miZe v kaZdem okamiiku
vydeje urtit pravdépodobnost, s jakou
ten ktery strdvnik jesté pfijde, nebo uZ
nepiijde na obéd, plestole ma
objednané jidle. Jde samoziejmé
o odhad, ale odhad mnohem pfesnéjsi,
neZ jaky miZe udélat kuchafka se svaji
praktickou zkusenosti. Mavic tak, jak se
blizi konec vydeje, tento odhad poéital
neustale zpfesiuje.

A k emu tento odhad jidelné bude?
Je znamo, 2e 3 - 10 % stravnikd si kaZzdy
den jidlo nevyzvedne, pfestoZe je ma

2

objednané. Pokud poéet nevyzvednutych
jidel muzeme pfesngji odhadnout ji2
v pribéhu vydeje, mame vice moZnosti,
jak s témito nevyzvednutymi porcemi
naloZit. MiZeme napf. klidnéji zvysit
moZné pfidavky s podstatngd niZiim
rizikem, Ze nam pro posledni stravniky
nezbude, MuZeme (zv. podnormovat
(uvafit méné porci, nez kolik je
objednanych jidel) a v poloving vydeje se
teprve rozhodnout, zda je tieba néjaké
porce dovafit, nebo ne. Obé tyto
moZnosti se v praxi pouZivaji a viasing
tak nad ramec povinnosti  sniZuji
stravnikovi cenu potravin, pfesngji za
stejnou cenu  umoZiujl  strdvnikom
vyzvednout vétsi porci, neZ odpovida
zaplacené éasice (finanénimu limitu) za
potraviny. Jidelna s dopliikovou &nnosti
muZe samozfejmé ji2 v pribéhu vydeje
tato zbyld jidla prodavat s velkym ziskem
cizim stravnikom (vZdyt potraviny na tato
jidla ma wlastné zaplaceny dvakrat).
Tento zisk z doplfikové éinnosti jisté umi
kazda jidelna dobfe wyuZit pro dalsi
zkvalitnéni Skolniho stravovani.



A co kdyZ na posledniho stravnika
pfece jen jidlo nezbude? Ano, i to se
miZe stat. Ostatné to se miZe stati
v pfipadé, Ze jidelna doplfikovou &nnost
nema jiz na zakladé pfedchozich béiné
pouZivanych postupl. Na tento mezni
pfipad musi byt jidelna také pfipravena.
Mapfiklad tak, Ze takovému stravnikovi
pfipravi minutkové jidlo. Stravnik bude
jisté spokojen, jestlize za cenu bé&Zného
hotového jidla dostal minutku v podstatné
vy3si hodnoté. Nebo je moZné ze ziskl
z doplfikové é&nnosti  zafinancovat
pomeémeé nakladnou technologii
Sokového mrazeni a vidy mil v zasobé
mrazena jidla. Pro tento Oéel |ze
mraZzena jidlia i zakoupit. VZdy to vyjde
levngji, neZ denné zbytetnd wyvalet
desitky porci hotovych jidel jako krmeni
pro prasata za zlomek jejich skutegné
hodnoty.

V praxi to miZe vypadal napf. lak,
Ze kuchafce na displeji u vydeje neustale
sviti éislo, kieré uddva, kolik volnych

porci v daném okamZiku ma, plipadné
kolik stravnikd si jesté jidlo nevyzvedio.
V momenté, kdy pfijde na obéd vice
strdvnikl, se klerymi jiZ poéitag
nepodital, je okamZité kuchafkam
signalizovany nouzovystav s pokynem na
dovafeni - ffeba jiz v poloving vydeje.

Takovy systém take vyZaduje, aby
s¢ 0 ftéto doplikove Einnosti fadné
uétovalo. Je treba prikaznym zplsobem
doleZit, Ze doplikova dinnost se
neprovadi na Odkor stravniki, a takeé,
Ze dopifikovou dinnosti se v prislugném
poméru hradi vedkeré naklady na provoz
jidelny. To jsou ale b&iné dostupné
funkce v programech firmy VIS.

Pokud ma jidelna o takovy systém
zajem, radi ji navitivime, podrobné
Zjistime pfesné podminky provozu
a takovy systém jidelné dodéme
za zlomek &astky, kterou tento systém
v dalich letech jidelné udeti.

Co vSe muze moderni jidelna nabidnout stravnikim po
zavedeni karetniho systému

Modemi karetni systémy VIS
pfinaseji jideliné a pfedeviim stravnikim
celou Fadu konkrétnich vyhod. Viechny
tylo wyhody 2zvySuji prestiz  jidelny
a Skoly, a tak nepfimo zvysuji poéet
stravnikl, Proto je velmi doleZité sledovat
moderni trendy, jit 5 dobou a spravwné
investovat tam, kde se fto jidelné vrati
v podobé  spokojenosti  strdvnikd,

k'l

piipadné v Osporach. V tomto Elanku
uvadime spis heslovity pfehled o tom,
co vie |ze od moderniho karetniho
systému ofekdvat a co tim jidelna
i stravnik ziska. Mékteré wvwhody pfinasi
ji samotny poéitad, jiné lze vyuZit teprve
v pfipadé, kdy se jidelna vybavi karetnim
systémem.



- objednavéani a odhlagovéani stravy:

- samoobsluzné na jidelng (stravnici nerusi v kancelari, nestoji zbyteénou
frantu)

- mobilnim telefonem (stravnik si miZe objednat jidlo kdykoliv a kdekoliv,
stravenkdfka nemusi tyto objednavky ruéné do poéitade zapisovat)

- po internetu (totéz co v pfedchozim pripadé - navic stravnik md k dispozici
fadu adajd, pro které jinak musel chodit do kancelare)

- burza objednavek (stravnici si mohou i po uzavérce vzajemné své ul:ljadnﬂuky
vymeénit - stravnik, ktery si zapomnél cdhlasit, miZe sve jidlo nabidnout
ostatnim)

- vydej stravy:

- bez karty (stravnik bez karty miZe jidlo dostat, jeho karta nemiZe byt
Zneuzita)

- bez objednavky (lze hospodafit s nevyzvednutou stravou - viz samostatny
Elanek)

- placeni stravy:

- hotové v pfesnych éastkach (hotovostnl vwwhbér nenl zatizen Zadnymi poplatky,
ale je pracny a rizikovy)

- hotové v celych stokarunach (systém eliminuje pracnost vybéru a manipulace
s hotovosti)

- trvalym pfikazem z libovolného Gétu (stravnik ma placeni piné pod svou
kontralou)

- inkasam z libovalného Uétu (nejpohodingjsi systém pro stravnika)

- na fakturu (vhodné pro zaméstnance cizich podnikd)

- srazkou ze mzdy (vhodné pro zaméstnance Skoly a jidelny)

- stravenkami Gastrotour, Sodexho, atd. (vhodné pro cizi stravniky)

- informace o jideln& a stravnikovi:

- prostrednictvim objednaciho boxu (stravnik nemusi chodit do kancelare)
- prostiednictvim internetu (stravnik si vie o jidelng, jidelnic¢ku, svém kontu atd.
miZe zjistit kdykoliv od svého poditate)

Odpadaji fronty pfed kancelafi, Firma VIS je pfipravena Vas nezdvazné
ubyva nespokojenych stravnikd, vedouci  navitivit a spoleén& s Vami pfipravit
jidelny ma wvice &asu na fizeni  to nejvhodnéjsl feleni pravé pro Vasdi
a zvysovani kvality Ekolnihe stravovani.,  jidelnu,
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musite udélat? Pacho
'Iuslen jehd kapi
fgkolika sekund bude Vas JidB1I"II-
: objednavky.jidelna.cz.

Poté uZ je fadena stravnicich. Oni, & jejich rodice navitivi z pré ebo z domova
lidelni listek Vasl jidelny, vystaveny na adrese objednaviy.jidelna.cz a mySi si oznadi, kierd

jidla si chtgji odhlasit, pripadné pfihtasit, nebo (v. pripadé moznosti volby) si vybrat. Tulo

ol:!méiku I objednavku potvrdi svym (dentifikaénim gislem, které znaji jen oni a ktere dostall

v kancelafi Jldalny Gh]BdnEl"fkjr jﬁﬂ[l pﬂk jﬂdnuu za dan zasla